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INTRODUCCION

El Programa de Apoyo al Proceso de Cuentas Publicas Participativas en Regionales es
un acuerdo de trabajo entre la Division de Organizaciones Sociales (DOS), a través del
Departamento Ciudadania y Gestion Publica y la Division de Desarrollo Regional de Ia
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE), representada por el
Departamento de Fortalecimiento y Gestion Regional. Su propdsito es “apoyar a los gobiernos
regionales en el desarrollo de Cuentas Publicas Participativas, en la perspectiva de avanzar en la
construccion de una ciudadania activa, vigilante que interactua de manera cercana con las
distintas autoridades del Gobierno en la Region”.

El Informe final tiene por objeto informar sobre el desarrollo del Programa en las 10
regiones y evaluar los diferentes aspectos que contemplaba el proceso de Cuenta Publica
Participativa (CPP). En especial pretende aportar elementos para mejorar el disefio metodologico de
las CPP para su futura realizacion en los diferentes territorios.

En la primera parte del Informe Final se entregan los antecedentes generales del programa,
su organizacion, metodologia asi como sus principales resultados. La segunda parte, contiene 10
capitulos en los que se describen con detalle las experiencias de cada una de las regiones
participantes, con énfasis en el hito central del proceso “Jornada de Didlogo con la Sociedad Civil”.
Cada capitulo contiene una descripcion general del proceso en la region, los principales contenidos
abordados en los dialogos (talleres), el perfil de los participantes, la evaluacion de los participantes
respecto de la jornada la evaluacidon general realizada por el equipo regional, un breve registro
fotografico de la Jornada y una muestra amplia de reportes de la prensa escrita regional acerca del
proceso. En la tercera y ultima parte se incluye una evaluacién general de los diferentes aspectos
del programa y las sugerencias para su mejora, desde la perspectiva del programa. En el Anexo (181
paginas) se recogen los planteamientos de los talleres realizados en las 10 jornadas didlogo sobre las
Cuentas Publica regionales. Ademas se incluye los 6 documentos de respuesta de los (as)
Intendentes que concluyeron el proceso de CPP.

El Resumen Ejecutivo contiene s6lo los Antecedentes generales y el balance final con las
conclusiones y propuestas futuras.

PRIMERA PARTE Antecedentes Generales

El Programa es el resultado del acuerdo y coordinacion entre SUBDERE y la DOS para
apoyar la realizacion de proceso de Cuentas Publicas Participativas en regiones. Por medio de este
acuerdo la SUBDERE se comprometia a financiar un presupuesto basico para las regiones y la
Division de Organizaciones Sociales aportaba el disefio metodologico, la coordinacion del
programa, material grafico para las 10 regiones y la asistencia técnica en terreno.



En el mes de abril se invito a cada region a manifestar su interés de realizar esta experiencia
para lo cual se les solicito enviar un oficio al Director de la DOS indicando la persona responsable.
Al mismo tiempo debian enviar un proyecto indicando la programacion del proceso y el
presupuesto.

De este modo, se obtuvo respuesta de 11 regiones de las cuales solo 10 realizaron el
proceso’. Las regiones participantes fueron: Arica y Parinacota; Tarapaca; Antofagasta; Atacama;
Valparaiso; O Higgins; Bio Bio; Araucania: Magallanes y Metropolitana de Santiago

Con estas 10 regiones se establecié un acuerdo de trabajo para la realizacién de procesos de
Cuenta Publica Participativas en sus dos modalidades: a) presencial, a través de jornadas de
dialogo con representantes de la sociedad civil regional; y b) virtual, a través de Internet, para lo
cual cada Gobierno Regional habilité un sitio estandar con informacién de la cuenta y un sistema
para el envio de comentarios.

Junto al financiamiento de la SUBDERE, el que requeria aporte regional, la DOS aportd
material grafico y de difusion como afiches, pendones, gigantografias, fondos de escenarios,
carpetas y dipticos (Guia del Participante)

La asistencia técnica se tradujo en la elaboracion y envio de una Guia Metodoldgica para las
Cuentas Publicas Participativas Territoriales, reuniones con los (as) Intendentes (as) y/o
exposiciones ante los Consejos de Gabinete Regionales, reuniones en terrenos con los equipos de
trabajo y capacitacion a los equipos de facilitadores de las jornadas de didlogo en cada una de las
regiones. Al mismo tiempo se entreg6 las plantillas para la habilitacion del sitio de Cuentas Publicas
en las Web de los Gobierno Regionales.

Para promover la participacion a través de Internet, la DOS habilit6 un sitio genérico ad hoc
(www.cuentaspublicas.gov.cl) que informa del proceso y vincula con los sitios de las regiones que
estan realizando su proceso. El sitio esta en varias paginas gubernamentales (www.participemos.cl,
www.Subdere.cl, www.msgg.gov.cl, www.portalciudadano.cl) y ademaés fue publicitado por 60 dias
en el diario electronico La NACION. El mismo fue difundido a través de material grafico y
publicidad en cada region y en un afiche de distribucién nacional.

1. FINANCIAMIENTO

El programa contemplaba un aporte financiero central (SUBDERE), con un méaximo de 10
millones para los items de edicion e impresion de cuentas, difusion del proceso de CPP y la
produccién de la jornada de didlogo. A ello hay que agregarle un financiamiento de la DOS de 1,5
millones promedio por Region en material grafico (carpetas, pendones, gigantografias, fondos de
escenarios, dipticos) y traslado a terreno de equipo profesional. Cada region debia aportar co-
financiamiento a la actividad.

Respecto del presupuesto, el gasto promedio por Region fue superior a los $ 13,7 millones,
concentrandose en los items de produccion de la Jornada de didlogo (alimentacion, local, logistica,
materiales, etc.) y la difusion del proceso de CPP (publicidad radial, escritay retransmisién TV).

' Originalmente la Region de Coquimbo manifestd su intensién de realizar procesos de CPP, pero por
problemas de contingencia y agenda, se postergd muchas veces, hasta que finalmente cancelaron el programa,
manifestando de interés en realizar esta iniciativa el afio 2009. Cabe hacer notar que durante el primer
trimestre el Intendente realizd cuentas publicas en las distintas provincias y comunas, aunque de caracter
informativo.



Cuadro de Financiamiento CPP regionales (en miles de $)

Edicion e | Difusion del | Jornada de Prngccmn Asistenc Sub
p ., ., Digital y Sub Total Aporte , .
REGION Impresion | proceso de Dialogo WEB Prosrama | Resional Grafica ia Total TOTAL
de la CPP CPP Ciudadano | . g g Técnica | DOS
egional
Arica y Parinac 1.369 4.943 3.705 0 10.017 4.000 952 900 1.852 15.869
Tarapaca 3.332 2.818 2.943 0 9.093 2.083 952 924 1.876 13.051
Antofagasta 2.157 5.412 2.374 0 9.943 9.940 952 689 1.641 21.524
Atacama 1.178 4.964 3.630 90 9.862 2.700 952 457 1.409 13.971
Valparaiso 1.503 6.970 3.170 0 11.643 4.000 952 40 992 16.635
O'Higgins 1.100 3.601 4.900 0 9.600 1.020 952 40 992 11.612
Bio-Bio 1.122 3.277 3.658 0 8.057 900 952 366 1.318 10.275
Araucania 0 1.690 4.899 0 6.589 1.750 952 400 1.352 9.691
Magallanes 0 2.261 2.499 0 4.760 1.760 952 900 1.852 8.372
Metropolitana 0 1.309 8.682 0 9.991 6.038 952 0 952 16.981
TOTAL 11.759,81 37.245,02 | 40.458,914 90,000 89.553,7 34.191 9.520 4.716 14.236 137.98
4 8 56
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Los procesos con mayor costo fueron los de Antofagasta (21 millones y Valparaiso y
Santiago con 16 millones). Antofagasta y Santiago son las regiones que mas aportan con su propio
financiamiento (11,6 y 9,9 millones respectivamente). Del cuadro llama la atencion el bajo gasto de
la Santiago y La Araucania en difusion y publicidad, existiendo item para ello en el programa de
financiamiento central.

Pese a ello, es claro que el financiamiento aportado centralmente por la SUBDERE
constituyo una condicion esencial para realizar el proceso en cada region.

Algunas regiones externalizaron la produccion de la jornada, lo que les permitid resolver
temas logisticos, como alimentacion y en especial traslado de los participantes. En otros casos, las
regiones resolvieron este ultimo tema a través de acuerdos con las municipalidades.

2. METODOLOGIA

Las Cuentas Publicas Participativas Territoriales son procesos de didlogo ciudadano entre la
autoridad politica regionales y representantes de la sociedad civil y la ciudadania, respecto de la
rendiciéon de cuentas publicas del Gobierno en la Region y sobre sus prioridades y perspectivas
futuras.

La metodologia de Cuentas Publicas Participativas consta de tres momentos basicos:
a) Informacion del quehacer del gobierno

El primer momento del proceso de CPP es la generacion y difusion de la informacion sobre
la gestion anual del conjunto del Gobierno en la Regidén. Un requisito para asegurar una efectiva
participaciéon ciudadana, es la disponibilidad oportuna de informacion relevante, ordenada,
asequible y completa del quehacer durante el afio anterior. Para ello, se debio elaborar un
documento base de la cuenta publica, el que debia estar disponible en forma previa para los
participantes en el proceso de CPP. En esta linea, cada institucién debia colocar un banner en su
WEB institucional, de acuerdo a una plantilla estandar elaborada por la DOS, desde donde las
personas interesadas podian acceder a la informacion y hacer llegar opiniones sobre la cuenta
publica del (la) Intendente (a).




b) Dialogo y planteamiento de la ciudadania.

Uno de los objetivos de las cuentas publicas participativas regionales es generar un espacio
para la evaluacion por parte de la ciudadania respecto del quehacer del conjunto de instituciones de
gobierno que intervienen en la region. Se trata de que una vez entregada la cuenta de la autoridad
politica regional, la ciudadania tuviera la oportunidad de dialogar con ella, haciendo planteamientos
de diverso tipo, sean dudas, sugerencias, comentarios generales y criticas. El didlogo se lleva a cabo
en una o mas jornadas de didlogo sobre la cuenta publica regional, con representantes de la sociedad
civil. También se realiza a través de Internet.

c) Respuesta de la Autoridad

El tercer momento del proceso de CPP es la respuesta oficial de parte de la autoridad
regional frente al conjunto de planteamientos surgidos en el proceso. Para que todo didlogo sea
efectivo, no basta con que la ciudadania participe y opine sobre las cuentas publicas. Corresponde
que la autoridad “se haga cargo” y responda los planteamientos y opiniones de la ciudadania
mediante un mecanismo claro y en un plazo determinado. El mecanismo de la respuesta debe ser
conocido de antemano por los participantes, como una regla clara de la metodologia de cuentas
publicas.

La autoridad regional tendra un plazo de 45 dias para responder a estos planteamientos.
Este periodo puede ajustarse dependiendo de las caracteristicas de la institucion y la complejidad de
las materias que requieren una respuesta mas elaborada. Estas respuestas deben hacerse llegar a los
participantes en los encuentros presenciales para lo cual es esencial contar con el registro de los
asistentes en cada didlogo. También se debe difundir entre los medios de comunicacion y ser
publicadas en el sitio de la Cuenta Publica, como sefial de compromiso con la ciudadania.

3. Principales Resultados:

v" 10 Intendentes regionales encabezaron procesos de Cuentas Publicas Participativas sobre el
avance de los compromisos del Gobierno en la Region. Era la primera vez que los Intendentes
realizan rendicion de cuentas del quehacer del conjunto del gobierno en la region directamente a
la ciudadania y con mecanismo claros de respuesta.

v' La mayor parte de estos procesos se acompafiaron con una estrategia de difusion y presencia
mediatica, relevando tanto los contenidos de la Cuenta como el proceso participativo de ella,
incentivando a la comunidad a participar a través de Internet. Esto permitié que la opinion
publica local se informara y valorara positivamente esta iniciativa innovadora.

Region: Fecha jornada Participantes
AR Y aldatUld OdUAUU ZUTdEUSU ,‘Jgé%;
T;fipﬁié Sédbado17-demayo =359
Antofagasta Lunes 30 de junio 300
Atacama Miércoles 27 de agosto 250
Valparaiso Sabado 17 de mayo 263
O’Higgins Viernes 13 de junio 120
Bio Bio Jueves 12 de junio 550
Araucania Sabado 17 de mayo 500
Magallanes Viernes 25 de julio 116
Metropolitana Viernes 13 de junio 236




v Se efectuaron 10 jornadas de didlogo sobre cuentas regionales con una participacion cercana a
las 3.000 personas, representantes de organizaciones de la sociedad civil. En general los
participantes accedieron con anticipacion a los contenidos de la cuenta del (la) Intendente (a).
En todos los casos, las jornadas fueron presididas por los (as) Intendentes (as) acompafiados por
su gabinete regional. En 8 de las 10 jornadas, los (as) Intendentes (as) estuvieron en el plenario
escuchando los planteamientos de los representantes de los talleres de discusion.

v En total 9 regiones efectuaron sus CPP en forma virtual a través del sitio de Cuenta Ptblica
Participativa Regional habilitada en la Web de cada uno de los GORE. En el caso de
Magallanes, no tenia habilitado el sitio del GORE por lo que no pudo realizar el proceso virtual.
En total estos sitios recibieron 6.515 visitas, con 126 comentarios. Estos datos, sin embargo, no
representan el total real de visitas a los sitios de CPP regionales, que debe ser al menos superior
en un 20% debido a que dos importantes regiones (Concepcion y Valparaiso), no habilitaron un
sistema de registro.

INFORME CPP ON LINE

REGION N° VISITAS AL SITIO N° COMENTARIOS

1. Arica y Parinacota 1.165 Sin Comentarios
2. Tarapaca 3.729 119
3. Antofagasta 299 1
4. Atacama 55 1
5. Valparaiso Sin Registro Sin Comentarios
6. O’Higgins 368 Sin Comentarios
7. Bio Bio Sin Registro 5
8. Araucania 625 Sin Comentarios
9. Magallanes®* | = e | e
10. Santiago 274 Sin Comentarios

Total 6.515 126

* No realiza CPP ON LINE

v' 6 regiones concluyeron con éxito todo el proceso de CPP, con el documento de respuesta del
Intendente a los comentarios recogidos en el proceso. Tres regiones no lograron la colaboracién
oportuna de los servicios, para elaborar el documento final de respuesta de los Intendentes
regionales a las observaciones y comentarios de la sociedad civil. La Region de Valparaiso no
realiz6 este proceso dando como razon el no haber recibido comentarios por Internet.

v" En cada region se efectuaron talleres de transferencias metodologicas que permitieron capacitar
a mas de 220 funcionarios, entre directivos y profesionales.

v Casi la totalidad de los dirigentes que participaron en las jornadas de Cuenta Plblica Regional
valoraron ampliamente la iniciativa y manifestaron interés en seguir participando en las futuras
cuentas.



TERCERA PARTE: BALANCE GENERAL DEL PROGRAMA
Las CPP: Un Hito Politico Comunicacional

En términos generales, se debe destacar la importancia politica que representa el hecho que
por primera vez 10 Intendentes regionales den Cuenta Publica del gobierno en la Regién en forma
participativa, de cara a la ciudadania, con un amplio mecanismo de informacion y dialogo
ciudadano. Esto representa un paso gigantesco en la incorporacion de la participacion ciudadana en
la gestion publica y constituye un buen aprendizaje para el conjunto de la administracion publica,
que debe implementar el Instructivo Presidencial sobre la materia.

Un elemento positivo que aportd el Programa DOS — SUBDERE, fue el importante
esfuerzo comunicacional asociado a la iniciativa. En casi todos los procesos de CPP se realizaron
campafias comunicacionales y de difusion que apuntaban en dos direcciones. Por un lado resaltar
los principales logros y resultados de la region. Asi las Cuentas Publicas Participativas, se
constituyeron en una importante oportunidad para mejorar la informaciéon sobre los compromisos y
resultados del Gobierno en la Region.

Por el otro lado, la difusion de la iniciativa permitié relevar el proceso mismo de la cuenta
publica participativa, destacando la incorporacion de la ciudadania a través de las jornadas de
dialogo y en especial a través de Internet. Cabe destacar que los sitios de CPP ON LINE que
registraron mas visitas y recibieron mas comentarios, fueron aquellas en las que se implement6 una
estrategia comunicacional invitando a la ciudadania a conocer la cuenta publica regional y hacer
llegar sus comentarios por Internet.

De esta manera la autoridad regional logré instalar en la opinidn publica los resultados de
la accion del Gobierno en la region y su responsabilizacion frente a la ciudadania. Las CPP son un
modo de cumplir el compromiso del Gobierno de la Presidenta Bachelet de incorporar la
participacion ciudadana en la Gestion Publica.

Una Practica Innovadora

La realizacion de CPP regionales representa una innovacion en la gestién publica en dos
sentidos. En primer término, desde el punto de vista de la participacion ciudadana, las CPP son un
espacio para el ejercicio del control social y la responsabilizacion de las autoridades. En este sentido
constituyen un primer paso para la incorporacion de la ciudadania en la evaluacion de la gestion
publica. Un primer paso, pues habra que generar otros ambitos deliberativos y de participacion
ciudadania para que las comunidades y personas de regiones puedan incidir en el diseflo, ejecucion
y evaluacion de las politicas publicas que les afectan.

En segundo término, las CPP son una importante innovaciéon desde el punto de vista de la
gestion publica regional. Ello por el esfuerzo de coordinacion y articulacion que implica para el (la)
Intendente (a) realizar una cuenta publica respecto del conjunto de acciones que realizan las
instituciones gubernamentales en el territorio de la regién. El (1a) Intendente (a) rinde cuentas como
representante del Presidente de la Republica en el territorio y tiene entre otras responsabilidades
“ejercer la coordinacion, fiscalizacion o supervigilancia de los servicios publicos (...), que operen
en la regién.” * Esto implica darle visibilidad y coherencia a la accion del Gobierno en la Region,
superando la extrema dispersion y compartimentacion.

% Art. 2, letra J Ley Orgéanica Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional.



Las CPP representan una innovacion de la gestion regional pues obliga a las Intendencias a
abrir un mecanismo de interlocucion de la autoridad regional con la ciudadania del territorio. Esto le
implica generar procesamiento de escucha, procesamiento y sobre todo respuesta a las opiniones,
sugerencias y demandas de las personas y organizaciones.

Cuando se asume esta dimension se esta mas cerca de un Gobierno “Inteligente”, que se
interesa por la opinidon de los ciudadanos, que estimula el didlogo y la deliberacion sobre sus
politicas, de los que se provee de insumos para hacer un mejor Gobierno. Ello requerird enfrentar
las resistencias culturales y burocraticas que perviven en el sector publico, que no consideran esta
interaccion con la ciudadania como parte esencial de sus funciones

CPP Regionales 2008: Fortalezas

- Compromiso de la autoridad: El liderazgo de los (as) Intendentes (as) de las CPP fue un
factor clave para concluir con éxito el proceso. En algunas regiones el tema fue
conversado directamente con el Intendente. En otros casos se expuso ante el Consejo de
Gabinete Regional, logrando un alto compromiso de las autoridades regionales en la
iniciativa. Hay que destacar la iniciativa de varios (as) intendentes de realizar en forma
previa procesos de cuenta publica a nivel provincial y comunal. En otros casos
implementaron procesos previos de participacion como insumo para la cuenta publica.

- Valoracion de la opinion publica: Las CPP regionales tuvieron un impacto muy positivo en
la opinién publica, que valora la apertura y disposicion de la autoridad a la participacion y
transparencia.

- Interaccion virtual: Como se aprecia en algunos reportes de prensa, las comunidades
virtuales que conocieron la CPP ON LINE, valoraron la iniciativa como un paso hacia la
modernizacion y la democracia participativa. Por otro lado, no es menor la cantidad de
visitas que recibieron los sitios regionales con motivo de conocer la cuenta publica, la que
llegd a triplicar a los participantes en las jornadas de didlogo. Vital fue en ello la difusion
del sitio y la publicidad a participar en la Cuenta Publica a través de Internet.

- Senal para la sociedad civil: ~ Los dirigentes sociales participantes de la jornada valoraron
positivamente la iniciativa y el hecho que se les haga parte del proceso de rendicion de
cuentas. Tal como se aprecia en los resultados de todas las evaluaciones de las jornadas de
dialogos, casi el 100% de los asistentes manifestod interés en participar nuevamente en la
proxima cuenta. En los plenarios mucho de los representantes de los talleres partian
destacando la modalidad participativa de la cuenta del (la) Intendente (a). No obstante ello,
no dejan de demandar mayores espacios de participacion, ya no soélo para evaluar lo
realizado sino también para debatir los planes y presupuestos regionales.

- Un disefio metodologico viable: La propuesta CPP se mostr6 viable de implementar, a un
costo en recursos humanos y econémicos razonables y que genera importantes beneficios.
Tiene una relacion COSTO — BENEFICIO ampliamente positiva. Si bien es dificil medir el
impacto politico de esta iniciativa, es claro que mejora la percepcion de la autoridad
regional, hay mayor informacion del quehacer y resultados de gobierno en la region y se da
sefial de compromiso con la participacion ciudadana y la transparencia. Las CPP no
constituyeron en ningin momento una amenaza o riesgo para las autoridades regionales.
Asi mismo, la metodologia en la mayor parte de los casos fue bien aplicada e internalizada
por los responsables de llevar a cabo este proceso en las Regiones.



CPP Regionales 2008: Debilidades

- Coordinacion regional: Una de las mayores debilidades detectadas en estas 10 experiencias,
fueron las dificiles coordinaciones y articulaciones al interior de la Region para realizar este
proceso. Ello se expreso en la dificultad para constituir los equipos de trabajo integrando
diferentes instituciones, en la lenta elaboracion de la cuenta publica del conjunto del
quehacer publico en la region y en la elaboracion del documento de respuesta a los
planteamientos de la sociedad civil. Dado que muchos de estos planteamientos eran
materias de competencia de diferentes servicios, la lentitud de muchos de ellos en preparar
la respuesta atras6é o en definitiva no hizo posible la elaboraciéon del documento final de
respuesta del Intendente a los participantes. Esto provoco que solo 6 de las CPP regionales
concluyeran totalmente sus procesos.

- Convocatoria Regional: En las jornadas de dialogo de varias regiones se present6d la
dificultad para convocar a las organizaciones de la sociedad civil de toda la region. La no
existencia de recursos para trasladar dirigentes desde comunas més lejanas a la capital
regional, llevd a que concurrieran principalmente dirigentes de comunas centrales. En
algunos casos se logro resolver via coordinacion con municipalidades o con la
externalizacion de una productora de la jornada. En otros casos la no existencia de
relaciones o las malas relaciones con la dirigencia social regional, llevd a que no
participaran de esta iniciativa. En pocas regiones se logré una cobertura regional.

- Poca Capacidad Para Procesar Planteamientos Ciudadanos: La experiencia regional mostrd
una debilidad de la metodologia en el momento de procesar y elaborar la respuesta los
planteamientos ciudadanos. Falta de personal disponible para esta nueva funcion, tematicas
que comprometen a servicios diferentes, propuestas que atin no tienen definiciones de
politicas regionales, etc., son algunas de las causas de esta debilidad. Esto llevd a algunos
equipos regionales a ver con temor la CPP ON LINE ante el riesgo de recibir una avalancha
de comentarios por Internet. Para evitar este riesgo, en una region no se le hizo publicidad
el sitio, manteniendo habilitando este solo por un mes.

SUGERENCIAS
1. Continuar el desarrollo del Programa

El resultado altamente positivo de los procesos de CPP regionales, muestra la pertinencia de
mantener el programa DOS — SUBDERE para apoyar estas iniciativas. Esta claro que el apoyo
financiero y técnico metodolégico constituyé un buen estimulo para lograr que 10 regiones
participaran en el proceso, realizando un esfuerzo importante en términos de recursos humanos y
financieros. El Programa permitid6 que 10 Intendentes regionales realizaran cuentas publicas
directamente a la ciudadania y con mecanismos claros de respuesta, tal como se plantea en la
Agenda Pro Participacion y en el reciente Instructivo Presidencial para la Participacion Ciudadana
en la Gestion Publica.



2. Ampliar la cobertura del programa a las Gobernaciones Provinciales.

La experiencia 2008 mostr6 la validez, impacto y resultados altamente positivos de procesos de
cuentas publicas territoriales. Estas presentan la ventaja que la ciudadania percibe la accion del
gobierno en todas sus disensiones, superando la vision sectorial. En el marco de cuentas publicas
regionales, se debe considerar la ampliacién del Programa hacia procesos a nivel provincial. En este
sentido, es conveniente continuar la experiencia piloto iniciada el 2007 por la DOS con
Gobernaciones provinciales de Antofagasta y Santiago, que tuvieron una entusiasta acogida en los
Gobernadores.

3. Reforzar apropiacion regional del modelo y liderazgo de la autoridad politica

La experiencia muestra que las CPP regionales méas exitosas tienen como uno de sus factores claves
el compromiso y liderazgo politico de la autoridad regional asi como la existencia de sdlidos
equipos regionales. Para ello es clave la presentacion del programa directamente al Intendente y
establecer directamente un acuerdo de trabajo con el Programa. Al mismo tiempo es imprescindible
la constitucion de equipos regionales con presencia del gabinete de Intendencia, Seremi de
Gobierno Diplad del Gore y Comunicaciones. Este equipo debe conducir el proceso hasta su
evaluacion final.

4. Elaborar una Guia metodologica para CPP regionales

Es urgente editar una versién adaptada a la gestion del territorio, de la Guia de Cuentas Publicas
Participativas. Para ello es pertinente usar el material elaborado tanto por la DOS como por la
SUBDERE, asi como las experiencias de Cuentas Publicas Participativas realizadas ya por dos afios
en regiones. A partir de los aprendizajes de estas experiencias, se debe incluir mejoras en el disefio
metodologico, en especial el momento del cierre y en como hacer més incidente estos procesos en la
gestion regional. En la Guia debe considerar las cuentas publicas provinciales.

5. El desafio de la incidencia en la Gestion Regional:

Una de las limitaciones que debe resolver el disefio metodologico de las CPP regionales es la poca
claridad respecto de la influencia que ejercen las sugerencias y planteamientos en la gestion
regional. En los casos en que el proceso concluye con el documento de respuesta del Intendente, no
se ve como se procesan estos nuevos compromisos y la forma que se reflejaran en la gestion futura
del gobierno en la region. Existe el riesgo que el documento de respuesta del Intendente regional
solo cierre el proceso y no juegue ningun papel en la gestion regional del afio siguiente. Sin resolver
esta debilidad, los dirigentes sociales y la ciudadania pueden percibir el espacio como meramente
formal y poco efectivo.
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